
أبرز الأخطاء الشائعة في الفوترة الإلكترونية

أبرز الأخطاء الشائعة

المعرفات الإضافية للمورد

إدخال أرقام سجلات تجارية خاطئة أو غير مكتملة

الحرص على صحة ودقة رقم السجل التجاري في الفاتورة

تكرار في المعرفات التقنية

حرصًــا مــن هيئــة الــزكاة والضريبــة والجمــارك علــى تعزيــز التــزام المكلفيــن بمتطلبــات 

ــي  ــم ف ــا لجهودك ــل»، ودعمً ــط والتكام ــة «الرب ــة الثاني ــة - المرحل ــرة الإلكتروني الفوت

لتفاديهــا  الشــائعة؛  الأخطــاء  بأبــرز  إحاطتكــم  نــود  الصحيــح،  بالشــكل  تطبيقهــا 

مستقبلاً وضمان استمرار التزامكم الكامل بالأنظمة واللوائح ذات الصلة.

ــذي  ــرع ال ــاص بالف ــجل الخ ــال الس ــب إدخ ــاري، يج ــجل التج ــرف الس ــار مع ــد اختي عن

تصــدر منــه الفاتــورة الضريبيــة وفــي حــال توافــر أكثــر مــن معــرف إضافــي للمــورد 

يتم استخدام المعرفات حسب الترتيب الوارد لكم: 

نؤكــد أن هــذا الإشــعار يأتــي فــي إطــار التوعيــة والحــرص الاســتباقي، ولا يعنــي 

بالضرورة أن هذه الملاحظات قد وردت على الفواتير الصادرة منكم.

 أي معرف آخر للمورد
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الهيئـــــة  ترخـــــيص 
الــــعـــامة للاستثمار

1

السجل التجاري

2

تـــــرخــيـــــــص وزارة 
الشـــــؤون البلديـــة 

والقروية

3

ترخيص وزارة الموارد 
والتنميـــة  البشـــرية 

الاجتماعية

 (B2C)استخدام نموذج الفاتورة الملخصة

في غير الحالات المصرح بها

يجب إرسال فواتير  (B2C) إلى منصة «فاتورة» خلال 24 ساعة من إصدارها

تأخر مشاركة الفواتير مع منصة فاتورة

ــات  ــي معرف ــر، ه ــلي للفواتي ــم التسلس ــريع - الرق ــتجابة الس ــز الاس ــة - رم المرجعي

فريــدة عالميًــا (سلســلة أبجديــة رقميــة مــن الأرقــام العشــوائية). والغــرض منــه هــو 

التأكد أن كل وثيقة يمكن تحديدها بشكل فريد

الحرص على عدم تكرر أرقام الفواتير المرجعية

الفروق بين منصة فاتورة

وإقرار ضريبة القيمة المضافة

بشــكل صحيــح والتحقــق مــن عــدم وجــود فــروق بيــن المبيعــات التــي تــم الإفصــاح 

عنهــا فــي الإقــرار الضريبــي لضريبــة القيمــة المضافــة مقارنــة ببيانــات الفوتــرة 

الإلكترونية

التحقق من رفع جميع الفواتير عبر «فاتورة»

أخطاء في بيانات العنوان

التحقق من بيانات المدينة والرمز

البريدي بدقة لكل من المورد والمشتري

أخطاء في معرف المشتري

التأكد من إدخال معرف المشتري

بشكل صحيح وكامل

*للاطلاع على الضوابط والمتطلبات الفنية

اضغط هنا

تنبيه:

الالتزام بتفادي هذه الأخطاء يعزز امتثالكم ويجنبكم المخالفات

الاستخدام غير الصحيح لرمز «الكود» سبب الإعفاء الضريبي

(Tax Exemption Reason Code)

ويشمل الاستخدام غير الصحيح، على سبيل المثال الحالات الآتية

يُســتخدم رمــز «كــود» ســبب الإعفــاء الضريبــي لتوضيــح مبــرر اســتثناء الضريبــة 

مــع  الفاتــورة  توافــق  لضمــان  بدقــة  إدخالــه  ويتطلــب  معيّــن،  بنــد  علــى 

المتطلبــات النظاميــة المعتمــدة. ويُعــد أي اســتخدام غيــر متوافــق لرمــز ســبب 

الإعفاء مخالفة لمتطلبات الالتزام.

اختيار رمز الإعفـــاء الضريبي (S) الخاص بالتوريدات الخاضعة للنســـبة الأساســـية مع 

إدخال كود ســـبب إعفاء، رغم أن هذا النوع من التوريدات لا يندرج ضمن حالات الإعفاء 

أو الاستثناء.

اختيـــار رمز الإعفـــاء الضريبـــي (Z) الخاص بالتوريـــدات الخاضعة للنســـبة الصفرية مع 

استخدام كود سبب إعفاء مخصص لحالات الإعفاء (E)، ما يؤدي إلى عدم توافق بين 

رمز الإعفاء الضريبي وكود سبب الإعفاء.

اختيار رمز الإعفاء الضريبي (Z) الخاص بالتوريدات الخاضعة للنسبة الصفرية مع إدخال 

كود ســـبب إعفاء صادرات صحيح، في حين أن تصنيف الفاتورة مُعرّف كفاتورة عادية، 

 Export)حيث يُفترض فـــي هذه الحالـــة أن يكون تصنيـــف الفاتورة فاتورة صـــادرات

Invoice) وتكون قيمة (position 5 = 1) وليس 0.

اختيار رمز الإعفاء الضريبي الخاص بالصادرات في حين أن التوريد تم داخل المملكة.

الدليل الخاص بالأكواد

المجموعــة الضريبيــة تصــدر فواتيرهــا الإلكترونيــة بالرقــم المميــز الخاص بالمجموعة•

ربط جميع الأجهزة والبرامج مع منصة فاتورة•

تطبيــق اشــتراطات الفوتــرة الإلكترونيــة "التحقــق مــن صحــة فاتورة"•

أمثلة

ــة  ــات المالي ــل الخدم ــددة مث ــالات المح ــى الح ــوذج عل ــذا النم ــتخدام ه ــر اس يقتص

من البنوك وشركات التأمين، أو وفق قرارات الهيئة بهذا الشأن


